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LÍNEA DE ACTUACIÓN 16: 

Programas de alfabetización digital con medidas de inclusión digital de 

colectivos desfavorecidos 

 

Indicador de Productividad aplicable: E051 Número de usuarios de la 

aplicación/servicio público digital 

 

METODOLOGÍA Y SEGUIMIENTO 

Los usuarios totales se calculan anualmente sumando las siguientes cantidades: 

1) El total de asistentes a las Demostraciones Tecnológicas (tipo SICARM Itinerante). 

Los datos son proporcionados por los informes de la empresa contratada para la 

organización de las Demostraciones SICARM o estimados por la Fundación Integra 

en el caso de la Semana de la Ciencia o eventos de menor calado. 

2) El total de asistentes a los talleres o Jornadas Técnicas SICARM 

Se lleva registro de entrada o se hace recuento visual de los asistentes al celebrarse 

este tipo de Jornadas en salas o recintos cerrados pequeños. 

3) El total de personas asistentes a los cursos en Centros de Mayores o colectivos 

desfavorecidos. 

El dato lo proporciona cada uno de los monitores/academias contratados para 

impartir los cursos en esos centros. 

4) Aplicaciones o servicios para colectivos desfavorecidos, tipo AARLENS: El total de 

descargas de la aplicación desarrollada o usuarios del servicio. 

El Jefe de Proyecto de la Fundación Integra consulta periódicamente el nº de 

descargas (de los servidores de la aplicación) que ha habido. 

5) Usuarios presenciales de ALAS o telecentros en los que se renueve equipamiento o 

se impartan cursos con fondos de esta actuación. 

Las cifras anteriores se registran, cada trimestre, por el Jefe de Proyecto en Integra de 

la actuación a que se refieran. 

 

NB: La evolución de los indicadores de todas las actuaciones de la Fundación Integra , 

junto con otra serie de mediciones de seguimiento , para estadísticas internas, se pueden 

ver en la página web de trabajo     www.f-integra.org/indicadores  

http://www.f-integra.org/indicadores

