
SEGUIMIENTO DE INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD 

POI FEDER 2013 2020 

 

LÍNEA DE ACTUACIÓN 15: 

Generación de contenidos y recuperación digital del patrimonio regional 

  

Indicador de Productividad aplicable: E051 Número de usuarios de la 

aplicación de la aplicación/servicio público digital 

 

METODOLOGÍA Y SEGUIMIENTO 

Los usuarios totales se calculan anualmente sumando 3 cantidades: 

1) El 5% de los accesos a los contenidos del portal regional www.regmurcia.com . 

Estimación que, al no disponer del registro particularizado de “usuarios 

distintos”, considera que los “usuarios de calidad” accedan de media unas 20 

veces al año al portal.  

2) El 10% de los accesos a los servicios específicos del proyecto: 

 Descargas de vídeos del canal de youtube  

 Accesos a ficheros CARMESÍ 

 Accesos a ficheros de MAPA SONORO 

Estimación que, al no disponer del registro particularizado de “usuarios 

distintos”, considera que los “usuarios de calidad” acceden de media unas 10 

veces a este tipo de ficheros. 

3) El número total anual de usuarios de las acciones presenciales de gamificación 

(Playtrimonio) o difusión de contenidos de Patrimonio Digital. 

El número de accesos de cada uno de los servicios y ficheros se va registrando cada 

trimestre por el Jefe de Proyecto en Integra de Patrimonio Digital mediante consultas a 

las bases de datos del gestor de estos contenidos. 

 

NB: La evolución de los indicadores de todas las actuaciones de la Fundación Integra , 

junto con otra serie de mediciones de seguimiento , para estadísticas internas, se pueden 

ver en la página web de trabajo     www.f-integra.org/indicadores 
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