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1. INFORME DE ACTUACIONES E INDICADORES

Se describen a continuacién las principales tareas desarrolladas, junto con el grado de
cumplimiento de objetivos y presupuesto ejecutado, durante todo el 2025 en cada una
de las Areas de Actuacidn definidas en el Contrato Programa 2025 suscrito entre la
Fundacion Integra y la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

Las principales actuaciones se estructuran en: Infraestructuras TIC, Sociedad y
Administracion. Todas cuentan con financiacion especifica (principalmente fondos
europeos), transferida a la fundacion desde la Direccion General competente en
Sociedad de la Informacidn, actualmente la Direccidon General de Transformacion Digital.
Las actuaciones que desarrolla la Fundacion Integra con financiaciéon europea se
encuentran dentro de los siguientes Objetivos Especificos y Lineas de Actuacion:

Programa FEDER Region de Murcia 2021-2027

Prioridad 1.A. Transicion digital e inteligente

Objetivo Especifico 2. El aprovechamiento de las ventajas de la digitalizacién para
los ciudadanos, las empresas, las organizaciones de investigacion y las
administraciones publicas.

Objetivo Especifico 4: El desarrollo de capacidades para la especializacion
inteligente, la transicion industrial y el emprendimiento.

Programa del Fondo Social Europeo 2021-2027 de la Region de Murcia

Prioridad: 2. Inclusién Social y Lucha contra la pobreza

Objetivo especifico: ESO4.11. Mejorar la igualdad y la oportunidad del acceso a
unos servicios de calidad, sostenibles y asequibles, incluidos los servicios que
propicien el acceso a la vivienda y unos cuidados centrados en las personas,
especialmente la sanidad; modernizar los sistemas de proteccién social,
especialmente el fomento del acceso a la proteccién social, con una atencion
particular a los nifios y los colectivos desfavorecidos; mejorar la accesibilidad,
también para personas con discapacidad, la efectividad y la resiliencia de los
sistemas de asistencia sanitaria y de dependencia.

Fondos de recuperacion MRR

El Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR) es una iniciativa de la Unién
Europea creada inicialmente para mitigar el impacto econdmico y social de la
pandemia de COVID-19. El MRR tiene cuatro objetivos principales: promover la
cohesion econdmica, social y territorial de la UE; fortalecer la resiliencia y la
capacidad de ajuste de los Estados Miembros; mitigar las repercusiones sociales
y econdmicas de la crisis de la COVID-19; y apoyar las transiciones ecolégica y
digital. Todos ellos van dirigidos a restaurar el potencial de crecimiento de las
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economias de la UE, fomentar la creacion de empleo tras la crisis y promover el
crecimiento sostenible.

Para alcanzar esos objetivos, cada Estado Miembro debe disefiar un Plan
Nacional de Recuperacién y Resiliencia que incluya las reformas y los proyectos
de inversidn necesarios para alcanzar esos objetivos. El Plan de la economia
espafiola tiene cuatro ejes transversales que se vertebran en 10 politicas palanca,
dentro de las cuales se recogen treinta componentes, que permiten articular los
programas coherentes de inversiones y reformas del Plan.

Las actuaciones que ha desarrollado la Fundacién Integra con financiacion del
PRTR se encuentran dentro de los siguientes componentes:

e Componente 19: Competencias Digitales de la Ciudadania

e RETECH: (Redes Territoriales de Especializacion Tecnoldgica) articulara
diversos proyectos regionales orientados a la transformacion vy
especializacién digital, asegurando la coordinacion, la colaboracion y la
complementariedad. RETECH se alinea con dos de los principales objetivos
especificos de la agenda Espana Digital, como son liderar el cambio disruptivo
de manera inclusiva y sostenible, y focalizar los esfuerzos de digitalizacion en
sectores econémicos clave. Se trata, por tanto, de una iniciativa emblematica
gue permitird apoyar proyectos tractores fomentando el intercambio de
conocimiento y multiplicando las oportunidades de cada region, a través de
redes nacionales que permitan maximizar el equilibrio territorial y la
cohesion social. La Fundacion Integra participa en los siguientes Retech:

o Triruraltech
o Ciberreg
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1.1. CONECTIVIDAD Y DIGITALIZACION DE INFRAESTRUCTURAS
1.1.1. Red CTNET Ultrarrapida.

Las principales inversiones con financiacion FEDER de esta actividad se enmarcan en la
Linea de Actuacion 9 Ampliacion de la red CTNET para uso en el desarrollo de I+D+i para
organismos publicos y privados, ofreciendo servicios de ultrarrdpida velocidad y
extendiendo su cobertura a aquellas zonas de valor cientifico, histdrico y/o patrimonial.

La Fundacion Integra como érgano gestor de la Red CTnet contrata, gestiona, mantiene
y monitoriza la red CTnet, y se responsabiliza de los nodos y lineas de comunicaciones
gue constituyen el troncal de la red y su capilaridad asociada.

Las principales tareas de la Fundacion Integra son:
= Gestion de lared de telecomunicaciones, integracion con los enlaces troncales de
la RedIRIS.
= Gestion de los sistemas HW y SW que conforman el nodo principal de Murcia de
la red CTnet, ubicado en el Parque Cientifico de Murcia (PCM), y desde donde se
dan los servicios telematicos a los entes de la red CTnet.

a) Red de Comunicaciones

CTnet es una red de telecomunicaciones para la [+D+i con las siguientes caracteristicas:

= Nodos: puntos de presencia en el Campus de la Universidad de Murcia en Espinardo,
Parque Cientifico (ubicacion del nodo principal de los sistemas que gestiona Integra,
donde se interconecta con la Red Corporativa Multiservicio, RCM), INFO, Campus de
la Universidad de Murcia en La Merced, Hospital Universitario Virgen de la Arrixaca,
Campus de la Universidad Politécnica de Cartagena, Parque Tecnolégico de Fuente
Alamo, IMIDA y campus de San Javier, con enlaces de alta velocidad a 100Gbps y
4*10Gbps (ampliables en el futuro) sobre fibra oscura alquilada a largo plazo.

= Doble conexion regional a RedIRIS a 100Gbps.

= Red de capilaridad de alta velocidad basada en tecnologias de banda ancha.

= Conexidén a Internet comercial.

= Servicios de valor afiadido para el filtrado de acceso a contenidos web y seguridad.

= (Calidad del servicio, controlando y verificando el cumplimiento de los umbrales de
calidad previamente fijados.

= Utilizacion de protocolos de comunicaciones abiertos para el soporte de los
servicios.

La red presta los siguientes servicios:

= Servicio de conexion a la Red Nacional de I+D+i a las tres universidades regionales
(UMU -todos sus campus-, UPCT, UCAM) y demads centros de investigacion en la
Regidn (CEBAS, centros tecnoldgicos, empresas innovadoras de base tecnoldgica de
los viveros de empresas de UMU y UPCT en el Parque Tecnolégico de Fuente Alamo)
e INFO.
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Servicio de conexién a la Red Nacional de I1+D+i a todos los centros educativos de
ensefianza Primaria y Secundaria de la Regidn.

Servicio de filtrado de acceso a contenidos web inapropiados (violencia,
pornografia,...) para todos los centros educativos de ensefianza Primaria y
Secundaria de la Region.

Acceso a Internet de las empresas ubicadas en el Parque Cientifico de Murcia.
Conexidn y acceso a Internet de aulas de libre acceso municipales y telecentros de
la Regidn.

Conexidn y acceso a Internet de otros centros de |+D+i (Granja Tomdas Ferro Navarro)
y de caracter social (centros de dia del IMAS).

La Fundacion Integra, como 6rgano gestor de la Red CTnet, contrata, gestiona,
mantiene y monitoriza la red y se responsabiliza de los nodos y lineas de comunicaciones
gue constituyen el troncal de la red y su capilaridad asociada. Las principales tareas que
la Fundacion Integra lleva a cabo son:

= Administrar los equipos y servicios de la red, velando por un adecuado
cumplimiento de las normas de uso establecidas e implantando las politicas de
acceso y de uso aceptable necesarias.

= Celebrar convenios de colaboracién con las instituciones afiliadas.

= Atencion a los usuarios de los servicios de CTnet: peticiones de servicio y gestién
y resolucidn de incidencias.

= Disefar y coordinar con la Direccion General de Transformacion Digital mejoras
de la red, llevando a cabo la implantacidn de las mismas.

= Gestionar el soporte a los telecentros de la red de ALAs y la configuracién de dicha
red como infraestructura regional idonea para el acceso y difusidn a la plataforma
de teleformacién, form@carm.

= En relacién con los centros docentes publicos no universitarios, colaborar con la
Consejeria de Educacién en la prestacion de los servicios de conexidn de centros
a RedIRIS/Internet en el marco del proyecto Escuelas Conectadas, con control de
acceso a contenidos como servicio de valor afiadido.

= Representar a CTnet en las reuniones técnicas en las que deba participar, en
particular, en la de Redes Autondmicas coordinada por RedIRIS.

La actualizacién, mantenimiento y mejora de esta infraestructura de comunicaciones es
una tarea constante ya que se entiende como servicio horizontal para las entidades
conectadas y para el desarrollo regional de los proyectos TIC, en particular los que pone
en marcha la Fundacién Integra, por lo que debe estar disponible en toda la Regidn con
la mejor calidad posible.

Durante el afio 2025 se han realizado las siguientes actuaciones:

= Contratacion de los soportes y suscripciones de funcionalidades necesarias para
el adecuado funcionamiento de los equipos de comunicaciones y de servicios
telematicos.
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= Licitacion de la contratacion del servicio de soporte y suscripciones para el firewall
perimetral, con funcionalidades de Threat Prevention y DNS Security Esta
actuacién esta relacionada con la seguridad de las comunicaciones de la Red
CTnet Ultrarrapida para mitigar las amenazas a las que estan expuestos los
usuarios de la red.

= Licitacion de la contratacion del soporte del sistema de gestiéon de trafico y
filtrado de acceso a contenidos web.

En el apartado de inversiones, durante este periodo se han realizado las siguientes:

= Adquisiciéon de un appliance especifico de almacenamiento de copias de
seguridad con el objetivo de ampliar y modernizar la infraestructura de backup
de la Fundacién Integra Digital. Esta actuacién permite reforzar la capacidad y
fiabilidad del sistema de respaldo, garantizando ademas la plena compatibilidad
con la solucion actualmente desplegada, basada en Veeam Backup, vy
contribuyendo asi a mejorar la proteccién y disponibilidad de la informacion
corporativa.

= Adquisicién de dos switches Fibre Channel para sustituir los equipos existentes
de la red SAN, que habian alcanzado el final del soporte del fabricante. En
concreto, se incorporaron dos HPE SN3600B de 24 puertos a 32 Gbps, activando
8 puertos en cada equipo con sus correspondientes transceptores, con el fin de
garantizar la continuidad operativa, mantener la conectividad de los servidores a
la red de almacenamiento y asegurar la actualizaciéon tecnoldgica de Ia
infraestructura.

b) Servicios Telematicos

Apoydandose sobre la plataforma de comunicaciones, la Red CTnet proporciona una serie
de servicios telematicos para ayudar a la puesta en marcha de proyectos en materia de
Ciencia, Tecnologia y Sociedad de la Informacion. La Fundacidn Integra realiza la gestion
técnica del CPD y los sistemas HW y SW que conforman el nodo principal de Murcia de
la red CTnet, ubicado en el Parque Cientifico, y desde donde se prestan los servicios
telematicos a los entes de la red CTnet.

El catalogo de servicios telematicos de CTnet es el siguiente:
= S6. Correo electronico.
= S7. Publicacion web.
= S8. Publicacion de contenidos multimedia.
= S9. DNS.
= 510. Alojamiento (housing) de servidores.

Durante el afio 2025 se ha prestado servicio a las siguientes instituciones:
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= Gestidn de Servidores virtuales para instituciones regionales (Fundacién para la
Formacidn e Investigacion Sanitarias, IMIDA, INFO, Séneca,..).

= Publicacién en Internet de la plataforma de formacién online Form@carm.

= Streaming de radios regionales (Onda Regional de Murcia - 3 emisiones - y Radio
Torre Pacheco).

= Retransmisiones de eventos por Internet de interés para ciudadanos/empresas.

= Servicios de publicacion de paginas web y proyectos (Fundacion Séneca,
regmurcia.com,...).

= Servicio de correo electrénico para instituciones regionales (Fundacién Séneca,
INFO, FFIS,...).

=  WyCo, webinars Integra Digital: actualizacion y mejora continua de la plataforma,

destacando la posibilidad de celebracion de webinars con traduccion simultanea.

Finalmente, durante el afio 2025 se han realizado las siguientes contrataciones:

= Contratacion del soporte de equipos informaticos y suscripciones de licencias
aplicaciones (bases de datos, aplicaciones de streaming, sistemas operativos,
antivirus, hardware de servidores, etc.).

c) CPD ubicado en el Parque Cientifico

El personal técnico de CTnet ha colaborado con el INFO en la gestidén técnica de los
servicios TIC (telefonia IP y transito a Internet) del PCM.

1.1.2 SmartRegion Murcia

Durante 2025 la actuacién SmartRegion se centrd en tareas de sensibilizacién,
alineamiento institucional y preparacién de las condiciones necesarias para el desarrollo
posterior de iniciativas vinculadas al modelo de territorio inteligente. En este marco, se
desarrollé la jornada “Smart Regidn. Municipios Inteligentes”, celebrada el 16 de
diciembre en la Consejeria de Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacion
Digital de Murcia, que contd con 80 asistentes presenciales, principalmente
responsables politicos y personal técnico de ayuntamientos. Esta actuacidon permitio
reforzar la difusion del proyecto entre las entidades locales y avanzar en la generacién
de un contexto favorable para el futuro despliegue de actuaciones en el territorio.

1.1.3 Centros de Tecnologia y Digitalizacion en la Region de Murcia
(Centros Nube)

En el ejercicio 2025 se llevaron a cabo las actuaciones necesarias para la adecuacioén e
implantacion de los cuatro centros fisicos previstos en Murcia, Cartagena, Lorcay Molina
de Segura, en colaboracién con los respectivos ayuntamientos. En este marco, se
acondicionaron los espacios destinados a recepcién e informacion, aula de formacién y
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zona Conecta, asi como aquellos necesarios para la instalacion del equipamiento y de
los recursos vinculados al modelo de centro definido.

Estas actuaciones permitieron completar la implantacion fisica de los cuatro Centros
Nube y dejarlos preparados para la futura prestacién de servicios de acceso a Internet,
asesoramiento tecnoldgico personalizado, formacion en competencias digitales, apoyo
a la formacion online, actividades del ambito STEAM y actuaciones relacionadas con la
certificacion de competencias digitales conforme al marco europeo DigComp.

La puesta en funcionamiento de los centros se abordara en la siguiente fase,
incorporandose entonces los correspondientes indicadores de uso e impacto.

1.1.4. Acciones de refuerzo de conectividad en centros publicos de
referencia

La finalidad de esta actuacidn ha sido el suministro del equipamiento necesario para las
redes de comunicaciones de los centros educativos publicos no universitarios de la
CARM, para la mejora de la conectividad tanto dentro del propio centro, como en el
acceso a Internet y otras nubes privadas desde las que se prestan servicios corporativos
y ha sido financiada con fondos del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR). En
total, se han instalado 650 cortafuegos y 3.500 switches en 645 sedes y subsedes de
centros educativos, incluyendo una plataforma de gestién centralizada y formacion de
30 horas al personal de la CARM y empresas colaboradoras sobre administracion de los
equipos.

La duracién de la actuacién es de cuatro afios, periodo durante el cual se garantiza la
actualizacion de firmware, nuevas funcionalidades y firmas para todos los equipos.

1.1.5. Aplicaciones y Bases de Datos, Java Center

Las acciones de esta unidad se orientan a la renovacidn y gestidn técnica interna de los
desarrollos y aplicaciones informaticas relacionadas con los proyectos de la Fundacion,
entre los que cabe destacar el portal de Replay, el portal de Datos Abiertos Regional, la
plataforma WyCo, la pagina del evento sobre IA y ciberseguridad AICS y el portal de
Regidn de Murcia Digital.

Las actividades realizadas son:
o Adaptacion e integracion de desarrollos JAVA en portales institucionales,
observando especial cuidado en la accesibilidad de los portales.
o Creacién de aplicaciones para la divulgacién de los portales gestionados en
plataformas de telefonia movil.
o Evaluacion de tecnologias para tratamiento multimedia.
o Transmision de eventos en directo por medios telematicos, streaming.

Webs institucionales.

Algunas webs institucionales de entidades adheridas a CTnet o webs propias de acciones
gue realiza la Fundacion, de caracter no administrativo, se albergan en la infraestructura
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de la red CTnet y son mantenidas por la unidad de desarrollo software de la Fundacion
Integra Digital: tanto el gestor de contenidos como la base de datos que permite la carga
de sus documentos on-line y la publicacion en Internet. Son 30 los portales
institucionales gestionados, entre ellos se encuentran:

Plataforma y aplicacion WyCo. (eventos.f-integra.orgq).

Instituto de las Industrias Culturales y Filmoteca Regional de Murcia (www.icarm.es
, www.filmotecamurcia.es , www.salaveronicas.es )

Plataforma y portal de e-formacién form@carm ( www.formacarm.es )

Portal Regidn de Murcia Digital (www.regmurcia.com )

Portal del proyecto REPLAY (replay.f-integra.org.es)

Plataforma vy portal de Datos Abiertos (open data) de la Region de Murcia
(datosabiertos.regiondemurcia.es )

AICS (aicsrm.es )

1.1.6. Telecentros y Aulas de Libre Acceso

Los telecentros, ALAs y WALAS son aulas con puestos de acceso a Internet, en edificios
municipales con la colaboracion de los Ayuntamientos con acceso gratuito para los
ciudadanos de la Regidn.

CTnet también presta servicio de conexidn a Internet a las aulas de libre acceso de los
Centros de Dia del Instituto Murciano de Accion Social (IMAS), posibilitando el acceso a
las TIC al colectivo de personas mayores. En estas aulas las personas mayores reciben
un apoyo mas cercano, por ejemplo, con tutores TIC presenciales, facilitandoles,
ademas, que puedan formarse con cursos de elearning.

1.1.7. Plataforma de Open Data

Plataforma y portal de Datos Abiertos (open data) de la Region de Murcia
(datosabiertos.regiondemurcia.es )

La Fundacion Integra gestiona técnicamente este portal regional en el que todos los
entes publicos pueden publicar sus datos abiertos. El portal:

- Se adapta a la legalidad vigente y a la Normativa Técnica de Interoperabilidad

- Dispone de un catalogo individual para cada organizacién adherida.

- Permite la federacion de todos los catalogos con datos.gob.es (portal nacional
de datos abiertos).


https://eventos.f-integra.org/
http://www.icarm.es/
http://www.filmotecamurcia.es/
http://www.salaveronicas.es/
https://www.formacarm.es/
https://www.regmurcia.com/
https://replay.f-integra.org.es/
https://www.datossabiertos.regionmurcia.es/
https://aicsrm.es/
http://www.datossabiertos.regionmurcia.es/
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- Incluye un apartado que actia como servicio de consultas y participacién tanto
para ciudadanos como reutilizadores.

1.1.8. Centro de Recursos Multimedia

La Fundacion Integra cuenta con el denominado Centro de Recursos Multimedia (CRM),
sistema de almacenamiento y consulta a través de Internet de contenidos multimedia.
Da soporte a proyectos como REPLAY, WyCo y Regién de Murcia Digital. Su funcién es
almacenar, catalogar, segmentar, adaptar a formato accesible via web y publicar
contenidos multimedia de todo tipo y formato para su posterior acceso (visionado o
audicidén) a través de internet.

=  NuUmero de nuevos contenidos introducidos en 2025: 214

1.1.9. Replay

El proyecto REPLAY ofrece un servicio gratuito doble a las instituciones:
- Posibilidad de servicio de streaming de los plenos municipales y otros actos de
interés publico
- Posibilidad de almacenamiento, edicién y publicacion web de los videos antes
mencionados.
Se da acceso a estos recursos a los Ayuntamientos e instituciones que quieran participar
en este proyecto.

En 2025 se han realizado retransmisiones de los siguientes ayuntamientos: Albudeite,
Aledo, Alhama de Murcia, Beniel, Cehegin, Fortuna, Librilla, Molina de Segura, Murcia,
Moratalla, Pliego, Ricote, Santomera, San Javier y Villanueva del Rio Segura.

Ruedas de prensa del Consejo de Gobierno
Aprovechando esta misma infraestructura se han retransmitido por Internet las ruedas
de prensa del Consejo de Gobierno de la CARM.

Servicios asociados:

Se estd trabajando en la posibilidad de conseguir la subtitulacion de los contenidos,
mediante herramientas de subtitulado automatico y supervision humana en
colaboracién con los Ayuntamientos, para una mayor accesibilidad.

Los indicadores principales son:

= Ayuntamientos que emiten plenos en directo: 15

= Ayuntamientos en REPLAY (con gestion en CRM, diferido): 23

= Accesos a sesiones en web de REPLAY (2025): 24.706

= Habitantes de municipios cuyo Ayuntamiento esta presente en el portal: 815.133
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1.1.10. Plataforma WyCo. Webinars y Congresos online Integra Digital

Desarrollada por el personal de la Fundacion Integra, y partiendo de aplicaciones de SW
libre, consiste en una plataforma para gestionar, organizar e impartir webinars, con
posibilidad de realizar streaming en directo para eventos masivos.

Inicialmente creada durante la pandemia para la gestion de seminarios y congresos o
jornadas online (webinars), en la actualidad también se utiliza para la gestion de eventos
presenciales o hibridos. En la web (eventos.f-integra.org) se pueden ver, organizados
por tematicas y organismo, los webinars y eventos presenciales futuros, con posibilidad
de inscripcion, y los pasados, con acceso a la grabacién de los mismos.

Esta plataforma multiorganismo sirve, no solo para las actividades digitales de la
fundacidn, sino también para otros entes u organizaciones publicas.

Mediante una herramienta administrativa, se administra el ciclo de vida de los eventos:
creacién, modificacion, inscripcién de usuarios, envio de correos de confirmacién de
inscripcion y recordatorios, acceso de moderadores, gestion de asistencia, encuestas de
satisfaccion y estadisticas.

Para el mantenimiento de WyCo se reutilizan los recursos e infraestructuras de Ctnet y
el CRM del proyecto REPLAY.

Desde la Fundacién Integra se ha colaborado con la Agencia Tributaria para la realizacién
del siguiente webinar a través de la plataforma Wyco:

e “Impulsa tu futuro: La ATRM como oportunidad laboral”. Realizado el 21 de
mayo, conté con 38 asistentes y 170 reproducciones en diferido.

1.2. FORMACION Y CAPACITACION DIGITAL.
1.2.1 Capacitacion digital (C19)

La Fundacién Integra participa en la iniciativa “Competencias digitales transversales”
(Componente 19 - Inversién 1) del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia,
que tiene como objetivo realizar actuaciones, mediante la imparticion de programas
formativos en competencias digitales, para la capacitacion digital de la ciudadania y
reduccion de la brecha digital de género, poniendo énfasis en colectivos en riesgo de
exclusion digital, como son las personas mayores, personas con bajos niveles de renta,
de zonas no urbanas o con bajo nivel educativo.

Dentro de esta iniciativa, se ha puesto en marcha una accién de formacidn itinerante en
la que tres unidades moviles de grandes dimensiones (trdileres) personalizados como
aulas moaviles, totalmente equipadas para 25 alumnos simultaneos, recorren todos los
municipios de la region impartiendo cursos de 10 horas de duracidén sobre competencias
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digitales basicas: manejo basico de dispositivos mdviles y ordenadores, navegacion
segura, nociones de ciberseguridad bdsicas, compras y trdmites online... La accién se
puso en marcha en julio de 2024 y seguira hasta junio de 2026. El objetivo final de la
iniciativa es formar a 18.000 ciudadanos.

También dentro de esta iniciativa se realizaron cursos formativos en todos los Centros
de Mayores de la Region de Murcia, para conseguir que los mayores se animen en el uso
de la tecnologia (navegacidon y herramientas de Internet, paquetes ofimaticos, uso de
tablets y Smartphone...).

En esta formacién participaron los 15 Centros de Personas Mayores de la Regién de
Murcia, donde dispusieron de 646 horas de formacion y llegd a un total de 500 personas.

Por ultimo, también se esta formando en competencias digitales basicas mediante la
plataforma “Form@carm”, donde se dispone de cursos sobre Windows, ofimaticas y
redes sociales, entre otros.

A través de las diferentes acciones se ha certificado la formacion, desde julio de 2024 y
hasta final de 2025, de 16.255 ciudadanos, dentro de un objetivo a cumplir en junio de
2026 de 24.000.

1.2.3 Formacion en Sectores Estratégicos (S4)

A través de esta accion se pretende fomentar y desarrollar las capacidades tecnoldgicas
avanzadas de los trabajadores de la Regidén de Murcia pertenecientes a los sectores
contemplados en la Estrategia de Investigacion e Innovacidén para la Especializacion
Inteligente y Sostenible (RISAMUR 2021-2027). Para ello, durante este afio se han
realizado las siguientes acciones:

e “Drone Summit”, realizada el 25 de septiembre en colaboracién con la UCAM
en el Monasterio de los Jerdnimos. Contd con 190 asistentes presenciales y
23 reproducciones en diferido.

e Produccion de 3 rollups y adquisicion de un mupi digital para la ambientacion
y difusioén institucional de las acciones llevadas a cabo en el marco del
proyecto.

e Realizacion del evento “Capacita Tech — Sector Calzado” realizado los dias 2
y 3 de junio en la Iglesia de la Compafiia de Caravaca de la Cruz.

e Publicacidon de los 6 podcasts producidos dedicados a tematicas diversas de
aplicaciéon tecnoldgica avanzada en sectores S4.

e Realizacion de 4 cursos de 20 horas sobre asistentes virtuales dirigidos a
profesionales del sector de la enfermeria de la Regién de Murcia.

e Jornada formativa: tecnologia agricola aplicada a la gestién del cultivo (9/12).

e Jornada formativa: ciberseguridad y cumplimiento (20/11).
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e Trabajo preparatorio para impulsar la puesta en marcha de un centro de
capacitacion avanzada sobre ciberseguridad aplicada al sector
agroalimentario de la Regidn de Murcia.

e “Dia TIC: Jornadas de la Inteligencia Artificial de la Region de Murcia”, en
colaboracién con los Colegios Oficiales de Ingenieros y Graduados en
Informatica de la Regién de Murcia. La jornada presencial se llevé a cabo el
21 de mayo en el Cuartel de Artilleria (Murcia) y contd con 110 asistentes y
32 reproducciones en diferido.

e Jornada “Energia del Futuro: Innovacion, Tecnologia y Sostenibilidad”,
realizada el 14 de noviembre en la Finca Buenavista (El Palmar) en
colaboracién con el Colegio y la Asociacién de Graduados e Ingenieros
Técnicos de Telecomunicaciéon de la Regién de Murcia. Contd con 80
asistentes.

e Jornada “Cuéntame tu pelicula 2: TIC, Industria 4.0 y Energia”, realizada el 23
de octubre en Neocine Myrtea en colaboracidon con AJE Regidn de Murcia.

1.2.4. Formacion para favorecer la accesibilidad de las personas con
discapacidad

Accion dirigida a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y sus
familias mediante el uso de la tecnologia a través de las siguientes acciones formativas
en la que se han realizado las siguientes acciones:

- 1 taller de 20 horas sobre videojuegos accesibles.
- 9 talleres de 20 horas para personas con autismo sobre Inteligencia Artificial,
sedes electrdnicas y banca digital.

1.2.5. Plataforma de e-learning form@carm

El elevado nivel de uso de la plataforma no responde Unicamente a la calidad de los
cursos desarrollados, sino también al soporte, la difusion y la estrecha colaboracién
mantenida con el Servicio Regional de Empleo y Formacion (SEF), que ademads realiza
una aportacién econdmica destinada al mantenimiento de las tutorias especializadas no
presenciales de la mayor parte de los cursos.

Durante 2025 se llevd a cabo una revision y depuracién del catdlogo formativo de
form@carm, con la baja de aquellos cursos antiguos, obsoletos o desactualizados, con
el objetivo de mejorar la calidad y adecuacién de la oferta vigente. Como resultado de
este proceso, el catdlogo activo quedd configurado en 124 cursos.

Alo largo de 2025 se registraron en form@carm 21.804 nuevos usuarios y se generaron
78.238 certificados correspondientes a los 124 cursos que integran actualmente la
oferta de la plataforma.



Informe final Contrato Programa 2025

Por otro lado, en 2025, cabe destacar la colaboracién con distintas entidades e
instituciones:

e Escuela de Formacion e Innovacion de la CARM (EFIAP) en el soporte de la iniciativa
CERTIFICARM mediante la que los empleados publicos pueden acreditar, superando
un examen presencial, los cursos form@carm:

o Durante 2025 se han realizado 4.939 acreditaciones de cursos de
form@carm.

o Se han incorporado nuevos cursos para alcanzar actualmente la cifra de 36
cursos de form@carm acreditables por la EFIAP.

o Integra gestiona la web informativa de la iniciativa Certificarm
(http://www.formacarm.es/certificarm).

e Servicio de Empleo y Formacion (SEF) para la revisidn y puesta en marcha de varios
cursos contratados por el propio SEF, y la financiacién del servicio de tutorizacion.

e Consejeria de Agua, agricultura, ganaderia y pesca: colaboracidn con el Servicio de
Formacion de la Consejeria para el desarrollo y publicacion en form@carm de
NUevos cursos.

e Comunidad Foral de Navarra

e Comunidad de Madrid.

Helpdesk
Se ha dado soporte a la plataforma y a los cursos que contiene y se han atendido mas
de 11.500 consultas e incidencias de alumnos a través del servicio de helpdesk.

Ademas, el alumno puede consultar las FAQs y el chatbot para poder resolver por si
mismo sus propias dudas.

1.2.6 Certificarm

Procedimiento de acreditaciéon para el personal empleado publico de la CARM vy
Ayuntamientos de la Regién mediante pruebas de evaluacion presencial de
determinados cursos online, que se han realizado previamente en la plataforma
Form@carm.

En 2025 hay 36 cursos disponibles para acreditar, habiéndose realizado 4.939

acreditaciones de cursos de form@carm.

1.2.7 Certificacion de Competencias Digitales

La Unién Europea ha definido el Marco Europeo de Competencias Digitales (DigComp),
que recoge 21 competencias agrupadas en cinco areas y distintos niveles de dominio.

Esta actuacion tiene como objetivo que la ciudadania de |la Regién de Murcia pueda
acreditar sus competencias digitales y mejorar su empleabilidad mediante una
certificacion oficial.


http://www.formacarm.es/certificarm
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Para ello, se ha suscrito un convenio para el uso de la plataforma desarrollada por la
Junta de Castilla y Leén y se han llevado a cabo su instalacion, configuraciéon y pruebas.

Durante 2025 se ha completado la fase inicial de implantacién técnica de la plataforma.
Su puesta en funcionamiento operativo y las primeras convocatorias de certificacion se
abordaran en la siguiente fase.

1.3 INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL
1.3.1 TRIRURALTECH

Durante 2025 se reorientd la ejecucion del proyecto para concentrar los recursos en el
desarrollo del gemelo digital como componente tractor, aplazando otras lineas
inicialmente previstas —formacion, jornadas y ecosistema de innovacion— a la
siguiente fase del proyecto, cuya ejecucion se extiende hasta agosto de 2026.

En este marco, se llevd a cabo una contratacidn para incorporar nuevas funcionalidades
y ampliar las existentes de un gemelo digital de la Regién de Murcia, ubicado en el
IMIDA, que permite simular torrentes y otros escenarios, asi como prever las
consecuencias de sucesos meteoroldgicos extremos, como lluvias intensas o DANAs.

El proyecto dara lugar a nuevos desarrollos con APIs abiertas para su uso por parte de
todas las empresas de la Regién de Murcia.

1.3.2 Sociedad Digital
1.3.2.1 Steam y uso saludable de la tecnologia

Con el objetivo de promocionar y difundir las vocaciones STEAM, principal germen del
emprendimiento digital en edades tempranas, se han realizado congresos, jornadas de
formacion, demostradores y talleres para estudiantes y su profesorado.

En particular se han realizado:

Talleres STEAM

e Actuaciones formativas STEAM en centros educativos de la Region de Murcia,
mediante la imparticion de talleres de introduccion en herramientas y areas técnicas
innovadoras y de actualidad.

e Serealizaron un total de 188 actuaciones formativas en centros, con un total de 774
talleres y la asistencia de 15.600 alumnos.

Torneos Robdtica
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Para el fomento de programas formativos sobre robética en Centros Educativos de la
Regidn de Murcia se han realizado las siguientes actuaciones:

Imparticién de formacién en robdtica para alumnos y profesores de 10 Centros
Educativos regionales con el fin de promover la participacion en la competicidon
robdtica “FIRST LEGO LEAGUE 2025”. La formacién ha tenido lugar del 18 de
noviembre de 2024 al 1 de marzo de 2025, impartiéndose 27 sesiones formativas
presenciales de 2 horas de duracion.

Fruto del convenio con la Asociacidén Ingeniera Soy, organizadora nacional del
Programa Educativo con formato de torneo deportivo FIRST LEGO League, la
Fundacion Integra es la encargada de organizar la competicion anual, que da acceso
a la fase nacional, en nuestra Region.

La fase regional del torneo clasificatorio “FIRST LEGO League 2025” se celebré el 1
de marzo en La Escuela de Industriales de Cartagena y contd con la participaciéon de
mas de 300 estudiantes entre 6 y 16 afios pertenecientes a 41 equipos, 21 en la
categoria Challenge y 20 en la Explore.

Imparticién de formacién en robdtica para alumnos y profesores de 8 Centros
Educativos regionales con el fin de promover la participacion en la competiciéon
robdtica “World Robot Olympiad, WRO 2025”. La formacién ha tenido lugar del 19
de mayo al 11 de junio, impartiéndose 50 sesiones formativas presenciales de 2
horas de duracioén.

Colaboracion en la organizacién de la “World Robot Olympiad, WRO 2025” el 14 de
junio en el Centro Comercial Myrtea de Murcia aportando mesas de competicién
para robots, carteleria, merchandising y medallas. En la competicion han participado
175 alumnos.

Para apoyar a los equipos participantes en la edicién Technovation Girls 2025 e
iniciar a las nifias en la programacion y la inteligencia artificial, la Fundacion Integra
ha colaborado con Talento STEM para realizar 10 talleres, de dos horas de duracion
cada uno, durante los meses de marzo y abril de 2025.

1.3.2.2 Tecnologia Emocional

En el marco de la iniciativa Tecnologia Emocional, orientada a mejorar la calidad de vida
de las personas mediante el uso de la tecnologia, durante 2025 se desarrollaron
actuaciones de sensibilizacidn, formacién e inclusiéon digital, especialmente dirigidas a
jovenes y colectivos vulnerables. En concreto, se realizaron las siguientes acciones:

- Taller sobre pensamiento critico y desinformaciéon dirigido a alumnos de
secundaria.
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- Taller de introduccidn a la accesibilidad digital dirigido principalmente a alumnos
de grados de informatica de FP.

- Renovacion del aula TIC de APANDIS (Asociacién de Padres con Hijos con
Discapacidad Intelectual de la Comarca de Lorca).

- Renovacion del equipamiento tecnoldgico para mejorar e impulsar las acciones
de capacitacion digital de la Fundacion Jesus Abandonado de Murcia.

1.3.2.3 Cultura Digital

El objetivo de esta iniciativa es fortalecer la presencia de nuestro Patrimonio regional en
Internet y utilizar técnicas digitales para su conservacién y divulgacién. En este marco,
durante 2025 se ha continuado la labor de difusiéon de contenidos patrimoniales
mediante su estreno y publicacion en internet, entre los que se encuentran los
documentales “Valdivieso” dedicado al pintor mazarronero Domingo Valdivieso; “El
pecio fenicio del Bajo de la Campana” centrado en este yacimiento de gran valor
patrimonial ubicado en la costa de San Javier.; “La historia de la Virgen de las Maravillas”
sobre el origen de la talla de la Patrona del municipio de Cehegin; y “Gillman. El
documental” dedicado a uno de los personajes mas relevantes de la historia reciente de
Aguilas.

Por otra parte, durante este ejercicio se han desarrollado nuevos recursos digitales,
entre los que destacan una aplicacion inmersiva para gafas de Realidad Virtual dedicada
a la Patrulla Aguila y la produccién de un documental con alto contenido generado por
IA dedicado al yacimiento paleontoldgico de Quibas, ubicado en Abanilla.

Asimismo, en el marco de Sociedad Digital, la Fundacion Integra colabord con la UPCT
en la organizacién de la jornada “XXIlI Telecoférum: Innovacion e Investigacion en
Industria y Universidad”, celebrada presencialmente el 12 de noviembre en la Escuela
Técnica Superior de Ingenieria de Telecomunicacién de la UPCT, con 130 asistentes.

1.3.2.4 Gobierno Abierto
1.3.2.4.1 Replay

La Fundacion Integra continda impulsando, a través de la iniciativa Replay, la
retransmision y publicacion de plenos municipales y otros actos institucionales de
interés publico, favoreciendo la transparencia y el acceso de la ciudadania a la
informacién publica. Esta actuacién se desarrolla técnicamente en el apartado
correspondiente a infraestructuras y plataformas digitales.

1.3.2.4.2 Experiencias piloto para la generacion de datos abiertos

Se colaborara con Ayuntamientos de la Regidén para la generacidon de datasets y su
incorporacion al portal de datos abiertos.
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1.3.2.5 Catedra Identidad y derechos digitales

Durante el cuarto afio de actividad de la Catedra “Fundacién Integra sobre Identidad y
Derechos Digitales” de la Universidad de Murcia, se han realizado las siguientes
actividades:

e Jornada sobre Inteligencia Artificial y Administracion de Justicia (21/1).

e Jornada “L@s influencers ante el Derecho: Retos y Oportunidades” (1/4).

e Taller “Catedra: Herramientas legaltech para el ejercicio de la abogacia”
(8/5).

e Webinar “¢Es posible una Inteligencia Artificial centrada en el ser humano?”
(20/5).

e Jornada “Neuroderechos. Libertades, riesgos y gobernanza global” (2/6).

e Mesa redonda sobre Digitalizacion, Responsabilidad Civil y Consumo (19/6).

e Charla-taller: Derecho administrativo: "Taller tedrico-prdctico. Los derechos
digitales" (23/6).

e |V Edicidon de premios a los mejores TFG y TFM de la Catedra Fundacion
Integra sobre identidad y derechos digitales de la Universidad de Murcia
(30/9).

e Taller practico: La simplificacion del bastanteo de poderes electronicos desde
la perspectiva del Reglamento elDAS 2 (5/11).

e Jornada sobre el Reglamento elDAS2: enfoques de adopcidn y colaboracién
publico-privada (6/11).

1.4 CIBERSEGURIDAD
1.4.1 CIBERREG: Impulso a la Ciberseguridad

El proyecto Ciberreg — Impulso a la ciberseguridad, pretende mejorar la ciberseguridad
del sector agroalimentario regional.

Para la puesta en marcha de la iniciativa, la Fundacién Integra, en representacion de la
Comunidad Autéonoma de la Region de Murcia, firmé el 6 de noviembre de 2023 un
Convenio de colaboracién en el ambito de la convocatoria RETECH (Redes Territoriales
de Especializacion Tecnoldgica) de la Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia
Artificial entre entidades de las Comunidades Auténomas de Canarias, Cantabria,
Castilla La Mancha, Murcia, Navarra y la S.M.E Instituto Nacional de ciberseguridad de
Espafia M.P., S.A. (INCIBE).

En 2025 se ha sacado a licitacion una plataforma de diagnéstico de la ciberseguridad
de las pymes regionales, principalmente del sector agroalimentario.
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Mediante este servicio, las pymes regionales obtendran un informe con un analisis de
vulnerabilidades y riesgos en materia de ciberseguridad que presentan, su nivel de
madurez y medidas correctivas a adoptar.

1.4.2 Resilmesh

En estalinea, la Fundacion Integra actia como Affiliated Partner de la CARM para ayudar
a esta Ultima en su participacion en el proyecto europeo ResilMesh junto a la
Universidad de Murcia y otras instituciones y empresas europeas. La CARM, en su
calidad de CSIRT regional, participa en dicho proyecto a través de la implementacién de
un caso de uso con los siguientes objetivos:

1.- Detectar y predecir anomalias y ataques, incluyendo analisis y correlacion de
eventos de seguridad mediante una Al federada.

2.- Automatizar la mitigacién de ciberataques poniendo en funcionamiento
contramedidas y acciones apropiadas y a tiempo en los Ayuntamientos de la
Region.

3.- Extraccion y gestidon automatica de informacion de ciberseguridad mediante
un enfoque SOAR (security orchestration, automation and response) incluyendo
el intercambio de CTI (Cyber Threat Intelligence) con los Ayuntamientos de forma
segura para garantizar el aprendizaje de la IA federada.

El personal del Grupo de Seguridad de la CARM lleva a cabo de forma directa la gestion
y supervision del proyecto, incluyendo la presentacion de informes y la asistencia a
reuniones tanto online como presenciales. Para asistirles en el resto de paquetes de
trabajo, la Fundacion Integra ha contratado a dos técnicos que trabajan de forma
coordinada con el Grupo de Seguridad.

1.5. Grupos de trabajo y colaboracién institucional

e Grupo de Trabajo de Redes Académicas y de Investigacion Autondmicas
de RedIRIS.
Se participa de forma conjunta con la Direccion General de Transformacion
Digital. Se comparten experiencias entre los gestores de la red de |+D+i nacional y
los de las redes académicas y de investigacidon regionales.

o Datos abiertos de la CARM
Para colaborar con la CARM en la instauracion de un sistema de gestién de datos
maestros (MDM, por sus siglas en inglés) para la integracién y almacenamiento
centralizado de datos abiertos para su posterior publicacion, tanto para uso
interno como para uso publico, a través del Portal de Datos Abiertos regional.




Informe final Contrato Programa 2025

2. Recursos humanos, economicos e Indicadores.
2.1 Beneficiarios o usuarios por actuacion

Por lo que respecta al nimero de beneficiarios o usuarios de los proyectos de la
Fundacion Integra, no existen beneficiarios directos, puesto que la Fundacion no
subvenciona ni a particulares ni a empresas. Considerando beneficiarios indirectos las
personas o instituciones que utilizan los servicios derivados de los proyectos
desarrollados en la Fundacién, como podrian ser usuarios de paginas web, usuarios de
cuentas de correo, instituciones afiliadas a la Red Ctnet, asistentes a charlas y talleres,
etc., se incluyen en el apartado siguiente todos los indicadores asociados a cada
actuacion.

| Personas | - Personal investigador (acceso CTnet y RedIRIS).
fisicas: - Ciudadanos en general (red de ALAs).
Red CTnet | b | - Universidades, Institutos y Centros Tecnoldgicos, EIBTSs.
ersonas ; -
juridicas: - Ayuntamientos (Aulas de Libre Acceso, proyecto REPLAY).
' - Otras entidades regionales adheridas a CTnet.
Centros
- Personas s o . . .
Publicos de s - Centros publicos de ensefianza primaria y secundaria.
, juridicas:
Referencia
Aplicaciones Personas . - .
P y . - Ciudadanos (servicios proporcionados por las webs)
Bases de fisicas:
Datos, Java Personas . . . -
’ S - Entidades regionales (webs gestionadas técnicamente)
Center juridicas:
- Ciudadanos.
Personas - Alumnos de centros educativos (talleres STEAM).
. Fisicas: - - — -
Sociedad isicas P.rofe5|onlales de servicios y sectores bdsicos para la
ciudadania.
Personas . . -
S - Administraciones publicas.
juridicas:
Capacitacion
en . .
, Personas - Ciudadanos en general, especialmente los que sufren de
competencias " ..
. . fisicas: brecha digital.
digitales para
ciudadanos
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Formacion
para favorecer
la Personas
accesibilidad fisicas:
de las
personas con
discapacidad

- Ciudadanos: Personas con discapacidad y familiares.

Formacion y ) . ,
el Personas - Profesionales pertenecientes a los sectores estratégicos
capacitacion ..
fisicas: RISAMUR.
en sectores S4
RETECH Personas .
, N - Empresas y entidades.
Ciberreg juridicas:
RETECH Personas - Empresas y entidades relacionadas con el entorno rural y
TRIRURALTECH juridicas: marino.
SmartRegion Personas - Corporaciones locales.
juridicas:

2.2 Objetivos e indicadores por actuacion

A) Infraestructuras y Plataformas digitales

Red CTnet

Indicador

Numero

Entidades y centros conectados

93

Actividad anual. Trafico RedIRIS

15.959.300 Gbytes

Actividad anual. Trafico Internet

254.626 Gbytes

Servicios. Buzones de correo activos 2367
Servicios web visitas recibidas 48.570.087
Paginas servidas 332.060.189

Aplicaciones y Bases de Datos, Java Center.

Indicador

Numero

Portales institucionales gestionados

30

N
NS}
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Open Data y Gobierno Abierto

Indicador

Organizaciones con datasets en portal regional datos
abiertos 13
Numero de datasets catalogado 982
Proyecto REPLAY, Aytos adheridos 23
Proyecto REPLAY, Aytos con gestién en CRM 19

B) Capacitacion y ciudadania digital

Formacion online

Indicador

Usuarios registrados en form@carm (a 31/12/2025) 289.286
Matriculas Cursos 139.091
Certificados de aprovechamiento emitidos 78.238
Consultas resueltas 11.500

Capacitacion en competencias digitales para ciudadanos

Indicador Numero

Alumnos formados en competencias digitales 7.001

Formacidn para favorecer la accesibilidad de las personas con discapacidad

Indicador Numero

Personas con discapacidad y familiares formados 165
Ciudadanos

Indicador Numero

Alumnos alcanzados por acciones STEAM 15.600
Recursos digitales producidos sobre el patrimonio regional 2
Iniciativas piloto de tecnologia emocional lanzadas 0

[\S)
W
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C) Innovacion, especializacion y transformacion digital

Formacién y capacitacion en sectores S4

Indicador

Numero

Personal de pymes que completa una formacion para el desarrollo de
capacidades de especializacion inteligente, de transicion industrial y
emprendimiento.

397

C) Administracion digital

SmartRegion

Indicador

Numero

Numero de corporaciones locales/ implantaciéon de tecnologias TIC

2.3 Recursos humanos

El personal se estructura en:

e Area Técnica: Compuesta por el personal relacionado con

infraestructuras, aplicaciones y recursos multimedia
e Area de Proyectos: Personal de direccion de Proyectos
e Area Administracion: Personal de gestidon y administracion.

La mayoria de los grandes proyectos de Integra se apoyan en la infraestructura
y gestidon técnica propias, por lo que las areas Técnica y Proyectos estan muy

conectadas.

Recursos humanos empleados

Red CTnet Ultrarrapida 2,50
Sociedad Digital 2,00
Capacitacion en competencias digitales para ciudadanos 2,00
Formacion para favorecer la accesibilidad digital de personas con

discapacidad 1,00
Formacion y capacitacion en sectores 54 2,00
RETECH- TriruralTech 1,00
RETECH-Ciberreg 1,00
SmartRegion 0,50
Otras actividades 1,00

La plantilla de la Fundacion en 2025 esta formada por 17 personas, el n°® medio

de personas empleadas durante el ejercicio 2025 es de 13.
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2.4 Recursos econdmicos. Ejecucion

PRESUPUESTO PRESUPUESTO RECIBIDO EJECUTADO
INICIAL MODIFICADO
(miles de €) (miles de €) (miles de €) (miles de €)
Gastos de personal y g.corrientes
Gastos de personal y funcionamiento 1.369,69 1.369,69 1.080,86 1.066,97
Formacidn on-line. Tutores. SEF 30,00 30,00 30,00 8,73
Otros gastos corrientes e inversiones 15,00 15,00 16,94 16,94
Sociedad Digital 500,00 500,00 208,33 192,62
Formacion accesibilidad personas con discap. FSE+ 90,00 90,00 20,00 15,15
Formacion y capacitacion en sectores S4. FEDER 1.500,00 1.500,00 375,00 353,53
SmartRegion. FEDER 250,00 250,00 40,00 16,19
Formacion a la cuidadania competencias digitales. MRR 3.872,00 3.872,00 1.791,49 1.668,59
Resilmesh 116,05 116,05 40,00 37,08
Subtotal 7.742,74 7.742,74 3.602,62 3.375,80
Operaciones de capital

Red CTnet Ultrarrapida 435,00 435,00 435,00 417,11
CIBERREG - INCIBE (MRR-RETECH) 450,00 450,00 209,24 0,00
CIBERREG - CARM 300,00 300,00 0,00 0,00
TriRuralTech (MRR-RETECH) 1.210,00 1.210,00 0,00 0,00
Centros de Tecnologia y Digitalizacién en la Region de Murcia 500,00 500,00 500,00 498,39
Adecuacion Centros de Tecnologia y Digitalizacidon 200,00 200,00 197,30
Subtotal 2.895,00 3.095,00 1.344,24 1.112,80

TOTAL 10.637,74 € 10.837,74 € 4.946,86 € 4.488,60 €

3. ANALISIS DE RESULTADOS

En 2025, Integra consolidé su alcance territorial en capacitacion digital y reforzé
su posicionamiento estratégico. En este sentido, AICS fue el principal hito del
afio, por su relevancia dentro del ecosistema regional de innovaciéon y

transformacion digital.

A ello se sumo el despliegue de Applicate, con tres unidades méviles y mas de
7.000 formaciones impartidas en la Region de Murcia, asi como la actuacién en

centros de mayores, con 646 horas de formacién dirigidas a 500 personas.

Ademas, las actuaciones vinculadas a los sectores S4 contribuyeron a orientar
la actividad hacia ambitos prioritarios de la RIS4MUR, especialmente en
tecnologias de alto impacto para la transformacion econémica y social.
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